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A Balatoni helyi termék - fejleszt6é miihely cim( projekt keretében 4 Balaton kérnyéki
szervezet - Bakony és Balaton Keleti Kapuja Egyesiilet, Elteté Balaton-felvidékért Egyesiilet,
Héviz-Balaton Zalai Dombhdtak Egyesiilet és a Zala Termdlvilgy Egyesiilet - fogott 6ssze
a Balaton kérnyéki helyi termékek és szolgaltatdsok népszer(sitése érdekében.

A Balaton az orszdg egyik legkedveltebb turisztikai desztinacidja, ugyanakkor az ebbél
adodo lehetéségek még hatékonyabb kihasznalast kivannak. A projektben résztvevd
egylttmikodé partnerek mar évek éta elkotelezett hiveiahelyitermékekismertségének,
elismertségének erésitéséhez, a helyi turisztikai kindlat népszerisitéséhez és ezaltal
a helyi gazdasagfejlesztéshez. A k6zos gazdasagi érdekiink a helyi termékek és helyi
szolgaltatasok fogyasztasanak 6sztonzése.

A Bakony-Balaton Keleti Kapuja Egyesilet létrehozta ,Helyi termék - Helyi érték -
Helyi gazdagodas” programjat, amely a mindségi termékek és szolgaltatasok fejlesz-
tését, népszerlsitését célozza. Az Eltetd Balaton-felvidékért Egyesiilet virtualis taradt-
vonalakat alakitott ki és védjegyet vezetett be. Elindult a minéségi turisztikai kindlat
fejlesztése, ezzel a természeti, épitett értékek, a helyben eléallitott védjegyes termékek
kinalatba illesztése.
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Varak Onta N‘/It()?\j Portak

A Zala Termalvolgye Egyesiilet Nyitott Porta programja egy minéségi vendégfogadasi
halézatot és egységes arculatot épit ki a termelék, feldolgozdk és vendéglatdhelyek
egyltt-mikodésében, melynek fontos célja az itt él6 lakosok minéségi helyi termékek-
kel, szolgaltatasokkal valé ellatasa, a helyi értékek megdrzése, fejlesztése.

A Héviz-Balaton-Zalai Dombhatak LEADER Egyesiilet térségi 6sszefogasban bevasarld
kozosségi programot inditott el. A kornyékbeli helyi termékeket kozvetlendil a termel6-
t6l lehet beszerezni szervez6i segitséggel, célcsoportjuk a turisztikai szolgaltatok is.

Ugyanakkor Ggy gondoljuk, hogy az eddig kilon-kilon elért eredmények mar kevesek
ahhoz, hogy a jovében nagyobb foku fejlédés és fejlesztés valdsuljon meg ezeken
a terdleten.
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Jelen projekt megvalésitasaval célunk az volt, hogy erdsségeinket 6sszeadva olyan
eredmények sziilessenek a 4 akcidcsoport egész teriletén, amelyeket egyenként nem
tudnank véghez vinni. Az ilyen jellegli 6sszefogasnak szellemi értékndveld hatasa is van,
erds kozosségi erdt ad, valamint jelentSs gazdasagi és tarsadalmi értékkel bir.

Ko6z0s gazdasagi érdekiink tovabba az Uj felvevépiacok elérése, gazdasagi valtozasokra
torténé felkésziilés, informaciés és kommunikaciés technolégidk alkalmazasanak és el-
terjedésének O0sztonzése. Kozos eredmények kozé tartozik tovabba a helyi kapacitasok
kiépitése, partnerségek létrejotte, innovacio elésegitése, helyi irdnyitads javitdsa, tobb
érték vidéken tartdsa minGségi programokon keresztil, dinamikus vallalkozéi szellem
elémozditasa.

A projekt sordn kozosen elért tapasztalatokat, valamint hasznos informaciékat jelen
kiadvany keretében tessziik kozkinccsé.
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CSOMAGOLASTECHNIKA,
ARCULAT, MARKAEPITES

A legfontosabb lépések kezdetben akar egy vallalkozas beinditasanal, akar egy mar
meglévo fFejlesztésénél: vizid felallitasa, stratégia kialakitasa, és az izleti tervezés.

Fontos a sajat termék, a vevok, és a felvevl piac ismerete. A tervezés soran segitségiil
hivhatjuk a statisztikdt, a marketinget és a pszicholdégidt. Ezek a segédteriiletek
bemutatjik a legUjabb trendeket, azok alakuldsat, valamint korrekcidval is szolgalhatnak
a stratégiak felallitdsdhoz.

A stratégia alapjat kiilonb6zd kérdések megvalaszolasa adja.

* Mivel foglalkozik a vallalkozas?

e Miavizidja, dltaldnos Gzleti stratégiaja, Gzleti terve?
e Miaf6 terméke és a kiegészitd termékei, szolgaltatasai?
* Mivel kiilonbozteti meg magat a versenytarsaitol?
* Milyen piaci poziciéra tor?

» Kik a vevéi, ki a célcsoport?

* Mijaz Gzleti modell, amivel eléri 6ket?

e Mik az értékesitési csatornak?

Ezek alapjan a stratégiat folyama-
tosan modositani, igazitani kell a valtozo
korilményekhez. Napjaink trendjei, elvara-
sai folyamatosan valtoznak, igy e tekintetben
fontos, hogy naprakészek és megfelel6en
tdjékozottak legyink. Amennyiben helye-
sen terveztiink, egy markat is kiépithetiink
magunknak.
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DE MI IS AZ A MARKAEPITES?

Matthew Healey igy fogalmaz: ,F6 célja: elérjiik, hogy a napjainkra jellemzé hihetetlendl
sok informdcid, lGzenet, ara és szolgaltatds kézott a vevd, Fogyasztd az adott szervezet
(izenetét azonositsa sajat maga szamara olyan értéknek, ami miatt a versenytarsak
kozott jé érzéssel ki is valaszthatja, st hiiséges partnere, vasarloja marad.”

A markaépitésnek 5 f6 eleme van: pozicionalas, torténetmesélés, dizajn, ar,
ugyfelekkel valé kapcsolattartas.

Kiépitésének folyamata tobb [épcs6bdl all. Az elsé és talan legfontosabb a célk6zonség
meghatdrozasa. Kiket akarunk elérni? Milyen piacra szeretnénk bejutni? Ezen kérdés
megvalaszolasa alapja a kovetkez6 lépcséfoknak: mi a kildetésiink? Mik az értékeink?
Ezek utdn juthatunk el a kommunikacioé és az arculat meghatarozasahoz.

Meghatarozé az értékesités és a brandépités soran a termék killeme, csomagolasa.
Azonban felvetédhet a kérdés: Kell-e egyaltalan mindig csomagolas?

KEZIKONYV 2021
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A kérdésre tobbféle valasz adhaté:

* Nem, ha 6mlesztve és kimérve az aru kénnyebben, hitelesebben,
jobb hatékonysaggal eladhaté

* Nem, ha az aru jellege alapjan jobban mutat 6mlesztve az adott elarusitéhelyen
* Nem, ha a vevék a csomagolasmentes vasarlast preferaljak (kornyezettudatos trend)

« Amivel a csomagolas kivalthato: a jo Merchandising, - az 4ru megjelentetése,
kivanatos elhelyezése (szemmagassag, csoportositds, mennyiség, egységes keret,
csomagolas nélkil is akar)

* Néha elég egy szépen megtervezett cimke (vizio, stratégia)

A csomagolds, a cimke mind egy arculat részei. Azonban amikor az arculat mellett dont
a vallalkozé, termeld, Fontos néhany dolgot mérlegelni, par tanacsot megfontolni.
Arculat kialakitasakor érdemes szakemberhez (grafikus, marketinges) Ffordulni.
A tervezés folyamata k6zos munka legyen, kérjink t6bb valtozatot, hogy a késébbiek
folyaman tobb lehet6ség kozll valaszthassunk. Fontos, hogy 6nazonossagunk meg-
tartdsa érdekében csak azt fogadjuk el, amelyikkel azonosulni tudunk, amelyek vissza-
adjak termékeink egyediségét. Ha nem taldlunk a tervek kozott ilyet, terveztessiink Ujat,
vagy terveztessiik at.

Amennyiben elkészilt az arculat, még nem jelenti azt, hogy meg is allja a helyét a ha-
sonlé termékek kozott. Ezért fontos, hogy a kész arculatot megfeleld rekldamhordozé
eszk6ézokon hasznaljuk, pl. molind, szérélap, arjegyzék, roll-up, matrica stb. Szintén nagy
hangsulyt kell fektetiink a kovetkezetes hasznélatra és a gazdasdgossagi, kornyezet-
bardt szempontokra is.

Egyik kivalo eszkoz lehet az arculat bemutatasara és a marka er@sitésére a kézos cso-
magolds kialakitdsa. A k6z6s csomagolds egy lehetséges technikaként is szolgél az
eredményesebb értékesitéshez. Példaként jarhat eldl az Eltetd Balaton-felvidékért
Egyesiilet altal életre hivott diszcsomagolas. Ez a fajta megoldas egyrészrél segiti az
egyéni értékesitést, mert a vasarlok szivesen viszik a szépen kialakitott csomagolasban
a helyi termeldk és vallalkozok termékeit, kiiléndsen kilonbozé alkalmak pl. kardcsony
alkalmaval. Emellett elésegqiti, hogy a helyi termékek alkalmi csomagként minél nagyobb
ardnyban keriiljenek be kereskedelmi egységekbe, cégek, dnkormanyzatok promécids
ajandékai kozé, valamint segiti az egyittmikodés, a nagyobb kdzésséghez valé tartozas
szemléltetését.

10

2021



A kdz6s, egy brand alatt futé csomagolds tovabbi lehetdéségeket is rejt magaban. Altala
beépithetévé valnak kiilénbozé termeldk és szolgaltatdk termékei egymas kinalataba.
Ezt jol szemlélteti az alabbi példa:

Adott egy széllashelykiado, aki a szallashelyén reggeliztetést is vallal, illetve minden be-
jelentkezett vendéget egy apré ajandékkal lep meg érkezéskor. Ehhez egyiittmiikodo
partnereitél, helyi termeléktél szerzi be az alapanyagokat, legyen az sajt, hisard, zoldség
vagy gyimolcs. Az ajandékhoz a kozos csomagoldst hasznalja, amelyben a sajat, de mas
termelék termékeit kinalja a ldtogatdnak.

Ha mar megvan a motivacio, a vizid és a stratégia els6 [épései, mint az alapkérdések
letisztazasa és az arculat kialakitdsa, elgondolkodhatunk egy Gjabb lépésen: az drazdson,
a szezonalitdson és az értékesitési akciok kidolgozasan.

Ezen lépések soran is tobbszor visszakanyarodunk az alapkérdésekhez. Az arazas soran
fontos, hogy az szigoruan feleljen meg az (izleti terv kereteinek és a piaci poziciénknak.
Akcidokat, kampanyokat a szezondlis mélypontok athidalasahoz, valamint a készletek
levezetéséhez érdemes tervezni. Ezen kampanyokban kilonb6zé eszkozok segitik az
értékesitést, mint engedmények, kuponok, nevezetes napokhoz kotott akcidk és ter-
mészetesen napjainkban az egyik legfontosabb: az online jelenlét. (Honlap, Facebook,
Instagram, hirdetések)

KEZIKONYV
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Fontos a termékek szallithatésaga is, amely a piaci jelenléttel is szorosan 6sszefligg.
Erdemes folyamatosan keresni az Uj részpiacokat.

Mindezek kozil mégis kiemelkedik a személyes kapcsolat. Mindig hallgassuk meg
a vevot, figyeljik az igényeiket, kéréseiket, véleményeket, legylink nyitottak. A leg-
tobbet a vevoktél lehet tanulni.

Amennyiben sikeril taljutnunk a 3 f6 lépcs6fokon (motivacio-vizid-stratégia) érde-
mes mindig Uj lehetéségeket keresni a tovabbi fejlédéshez. Ezen lehetéségek tarha-
za egészen nagy. Fejlesszik kommunikaciés fellleteinket a legdjabb marketing tren-
deknek megfelelden. Példaul tegyiik honlapjainkat keresé-optimalizaltta. Epitsiink az
érzelem és élmény alapt kommunikaciéra. Keressiink Gjabb piacokat, értékesité he-
lyeket. Természetesen mindezt Ggy, hogy azokat az eszkozoket helyezzik el6térbe,
amely a célcsoportunk szamara a legmegfelelébb, leghatékonyabb.

Epitkezziink lassan, megfontoltan, és naprakészen!

KEZIKONYV 2021
12



vvvvvvvvvvvvvvvvv

KOMMUNIKACIO, BRANDEPITES,
KOZOSSEGI MEDIA
HATEKONY HASZNALATA

Napjainkban a kommunikacié és a marketing eszkoztara hihetetlen mértékben és nagy
gyorsasaggal fejlédik.

Jelen fejezettel a célunk az, hogy tdjékoztatdst adjunk az aktuadlis trendekrél és
ezaltal el6segitsik a helyi termékek és szolgaltatasok piaci lehetéségeinek bévitését,
ismertségének erdsitését.

A kommunikacié és a marketing nem elhatarolhaté egymastél. Kiemelkedé mindegyik
téren az Gszinteség és a hitelesség, valamint, hogy egyiitt, kézosségi erével lehet igazan
fejlédni.

Kommunikacié az, amikor két fél kozott térténik valami (verbdlis és nonverbdlis). Ez egy
nagyon Gsszetett dolog, ami meghataroz minket: hogyan készénink, hogyan fogunk ke-
zet a partneriinkkel, hogyan beszéliink. Fontos emellett a kommunikacié formaja. Mas-
hogy kell kommunikalni példaul egy civil szervezet felé, mashogy egy nkormanyzat felé
és mashogy a vallalkozasok felé, de mindegyik alapja az észinteség, a bizalom megte-
remtése. A kommunikacié mai értelemben informaciocsere, kozlés, tdjékoztatas. Itt az
informacio6 egy 6sszefoglalé megnevezés a tudasra, az ismeretekre és a tapasztalatokra
vonatkozéan.

A marketing pedig egy olyan tevékenység, amely a vasarlok igényeinek kielégitése érde-
kében alakitja ki az eladni kivant termékeket és szolgéltatdsokat, megismerteti azokat
a fogyasztdkkal, megszervezi az értékesitést, és befolyasolja a vasarlokat. (Mi az alapve-
t6 célunk, mit akarunk kozvetiteni? Mit6l vagyunk tobbek, mint a tobbiek, mint a hason-
6 terméket aruld vagy szolgaltatast nyujté versenytarsaink?) A marketing nem csupan
termékek és szolgéltatdsok, hanem lényegében barmilyen gondolat, eszme, s6t akar sze-
mély megismertetését, elfogadtatasat és népszer(isitését is szolgalhatja. Fontos figye-
lembe vennilink azt a tényezét, hogy a fogyasztéi dontések mogott mindig valamilyen
érzések allnak, igy cél a fogyasztai bizalom és a pozitiv igyfélélmény megteremtése.

13
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Manapsag az online marketing eszk6zok a leghatékonyabb hirdetési moédszerek, szam-
talan tipusa kozil vdlogathatunk az interneten. Ezzel a technikaval gyorsan, olcsébban
érhetiink el nagyon sok embert. Kulcsfontossagl, hogy egy vallalkozé megtaldlja
a szamara legmegfeleldbb csatornadkat az tigyfelek és a vasarlok elérésére.

Els6 lépésként alakitsuk ki a sajat online jelenlétiinket! Valasszunk egy vagy tobb
csatornat, ugyanakkor csak olyanokat, amelyeket képesek vagyunk napi szinten karban-
tartani, kiilénben nem érjiik el a kivant eredményt.

A kovetkez6kben a leggyakrabban alkalmazott online marketing eszkézoket mutatjuk
be részletesen.

SAJAT WEBOLDAL

Sajat weboldal nélkil nem tud sikeresen mikodni egy vallalkozas, hiszen ennek tartal-
ma adja a keresGoptimalizalas nyersanyagat. A vallalkozds méretétél fliggetlendl ugyan-
akkor nem kell bonyolult honlapot létrehozni: egyszer(i kereshetdség (a felhasznaldk
elvarjdk, hogy gyorsan és kényelmesen jussanak informaciékhoz), dinamikus részek
(pl.: nyitva tartas, elérhetdséq), aktualis informaciok, szép képvilag és 6sszeségében kelt-
sen egy j6é benyomast. Tervezéskor igy célszer(i meghatdrozni a weboldal célk6zénségét,
Uzleti céljat és szerepét, és hogy mindez miként illeszkedik majd a vallalkozas atfogd
marketing stratégidjaba.

KEZIKONYV 2021
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Legegyszer(ibb formaja a Google térképen valé megjelenés.

A Google a vildg legnagyobb és legkomplexebb internetes adatbazisa, igy az interneten
keres6k tobbsége Google Térképen talalja meg amit, és akit keres.

Azt biztos mindenki tapasztalta mar az internetes keresései soran, hogy ha keres egy
céget és az fenn van a Google Térképen, akkor az a térképen azonnal, kiilon cimjelo-
léssel lathatd. Kilonosen a turisztikai terlileten jellemzd, hogy aki felregisztralt ebbe
a rendszerbe, azt sokkal konnyebben megtalaljdk azok is, akik egyébként nem nagyon
ismerik a kornyéket, vagy kilfoldrél, tavolabbi magyarorszagi teriletekrél érkeznek.
A Google Térképre mindenki 6nalléan fel tudja tenni magat, rdadasul ingyenesen.
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A Google My Business 6sszekoti a keresési megjelenést, a térképes megjelenéssel,
YouTube csatorndval és G+ oldallal. Beallithatjuk cégiink, vallalkozasunk tevékenységét,

kapcsolati adatait és sajat Fotokat is tolthetiink fel. Pozitivan befolyasoljak rangunkat és
megitélésiinket, s6t a vasarlasi hajlanddsagot is.

Az adatok alapjan igy konnyebben taldlnak meg egy turisztikai szolgaltatét vagy helyi
termelét.

Interaktiv része, hogy a vendég, a latogatd értékelhet minket csillaggal és/vagy
szovegesen is. Itt pozitiv és negativ véleményeket is meg lehet osztani, ezeket
a vé-leményeket ugyanakkor nem lehet torolni.

KEZIKONYV 2021
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Alapadatainkat (név, cim, telefonszam) mindenképp sziikséges megadni.

Feltolthetjiik Fotdinkat kiilonb6z6 kategoridkba, de a fotdk elnevezése fontos,
egyértelmdsiti a kép tartalmat.

Reagélhatunk a felhasznalok véleményére, a negativ véleményekre is, fontos az
6szinte és a hiteles kommunikacio.

Eseményeket hozhatunk létre
Statisztikakbol vonhatunk le kovetkeztetéseket

Készithetiink sajat mini oldalt a feliileten. A Mini oldal - dtveszi az adatokat

a my businessbél - nem kell duplan feltélteni, sajat 6nallé elérést ad, ezen feliil
lehet valasztani témakat, sablonokat, testre szabni. Ez egy reszponziv feliilet,
ingyenes, de ezt is rendszeresen sziikséges karban tartani.

Google My Business

Amy'’s Bakery

Amy's Bakery

16
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BAIATON

EGYUTT A BALATON Ert

FACEBOOK ALAPOK ES PRAKTIKAK

A facebook az egyik legnagyobb ismeretségi halézat a vildgon, mely a vilag leggyakrab-
ban hasznalt szocidlis haloézatava valt. Magyarorszadgon a legelterjedtebb kozosségi
média feliilet. Rengeteg embert, célcsoportot érhetilink el vele, ezért is célszerl néhany
hasznos tandcsot megosztani, hogy ezt az alkalmazast Uzletileg hogyan érdemes

hasznalni.
n

facebook

SAJAT ONLINE JELENLET KIALAKITASA

Miel6tt létrehoznank a Facebook profilunkat gondoljuk végig mit szeretnénk vele elérni.
Abban az esetben, ha nagyobb kdvet6bazist szeretnénk, valamint értékesiteni, hirdetni
szeretnénk termékiinket, szolgaltatasunkat, ebben az esetben lzleti fiok létrehozasa
javasolt.

0 - o P =® =) Qroe + © 8 -

Oldal kezelése

S Eitetd Balaton-felvidékért
%, Egyesilet

o Kezd6lap

Hirfolyam
8 s
& Bejovs zenetek

3. hozzasedlés
& Uzleti alkalmazasbolt
@  Erdfomssok és eszkozok

Idépontol

dépontok

frtesitések
L o5t .

Eltet6 Balaton-felvidékért Egyesiilet
&) Hemzések @balatonleader - Nonprofit szervezet 7 irogliis most hagvdosta,
Kozzétételi eszkozok
¢ Hirdetéskdzpont Kezdolap  Fényképek  Videok  Neéviegy  Tovabbiak v © Megtekintés latogatként ~ Q
@ Oidaimin6ség Ingyenes Facebook Business-eszkézok dait R
#  Azoldal adatainak médositésa A termékeid értékesitése I — - z
] o 2k sk sk miafhholibea > |G Fénykép/video © Uzenetek elérése Hangulat/tevékenység

& Bedllitésok termékeidet a Facebookon.

l'= Fizetés online események tartasa > - ©

résztvevok fizetnek a hozzaférésért
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A profil olyan hely a Facebookon, amelyen kiilénb6z6 informacidkat oszthatunk meg
magunkrol, példaul az érdeklédési koreinket, fényképeket, videdkat.

Profil sziikséges ahhoz, hogy oldalt hozzunk létre, valamint egy oldal kezeléséhez. Az ol-
dalak olyan helyek a Facebookon, ahol a m(ivészek, kozszereplék, vallalkozasok, markak,
szervezetek és nonprofit szervezetek kapcsolatba léphetnek rajongdikkal vagy lgyfe-
leikkel. Ha valaki kedvel vagy kovet egy oldalt a Facebookon, a hirfolyamaban elkezdhet-
nek megjelenni az adott oldal bejegyzései.

A Facebook két kiilonb6z6 lehetdséget kindl a szervezettebb kdzésségépitésre, a Face-
book oldalt és a Facebook csoportot. J6 néhany jelentés kiilonbség van a két megoldas
kozott, ezért mindkettének megvan a maga elénye és hatranya, igy tehat mas célokra
idedlis mindketté!

A Facebook oldal lehet6séget ad a Facebook felhasznaloknak, hogy érdeklédésiiket fe-
jezzék ki egy marka, egy cég vagy példaul egy termék irdnt, és kapcsolatba keriiljenek
vele, olvassdk az altaluk kozzé tett hireket, informdciokat, vagy éljenek a rajongoék
szamara biztositott esetenként specidlis lehetéségekkel.

Profil sziikséges ahhoz is, hogy csoportot hozzunk létre, illetve ahhoz, hogy segitsiink
egy csoport kezelésében. A csoportok kozos érdeklédési korli személyeknek biztositanak
helyet a kommunikaciéhoz bizonyos emberekkel. Barmilyen célra [étrehozhatunk
csoportot, és a csoport lathatésagi beallitasait testre szabhatjuk annak megfeleléen,
hogy kinek szeretnénk lehetévé tenni, hogy csatlakozzon a csoporthoz, illetve ldssa azt.
Amikor csatlakozunk egy csoporthoz a Facebookon, elkezdenek megjelenni az adott
csoportbél szarmazé tartalmak a hirfolyamodban.

Jelenleg a csoportok jobban teljesitenek, azonos érdekl6dés egyfajta szakmai irdnyitas-
sal. A csoport lehet nyilt vagy zart csoport.

Facebook oldal nevét fontos, hogy minél egyszeriibb névvel lassuk el.

« Profilkép lehetéleg embert, személyt mutasson, melyet nem célszeri havonta
cserélgetni.

» Boritoképet szezononként érdemes valtoztatni. Rovid videdval nagyobb nézettség
érheto el.

A Facebook oldal inaktivalasara is van lehet6ség abban az esetben, ha példaul sziinetel
a vallalkozas. Torolni viszont nem ajanlott, mert akkor a meglévé kdvetdket elveszitjik.
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5,77 millié aktiv Facebook-felhasznalé

Legrendszeresebb felhasznaldk a 18-55 év kozottiek

55 évesnél idésebbek a leglelkesebbek és leghliségesebbek

A felhasznalok 27%-a vasarolt mar Facebookon latott hirdetés hatdsara

A budapestiek csaknem kétharmada jart mar olyan eseményen,
amelyrél a Facebookon keresztiil szerzett tudomdast

A 18 év alatti és 70 év felettiek nem igazan érhetéek el a Facebookon

Mindenképp szdnjunk idét az alapbeadllitisokra és ezeket minimum Ffél évenként
sziikséges aktualizalni.

Alap beallitasok

A név és url végz6dés utaljon a tevékenységre (pl. facebook.com/balatonleader)
Megfeleld sablon kivalasztasa és a lapfiilek sajat kez(i bedllitdsa
Profil kép, fejléc kép (beégetés, méretezés, gombok)

Névjegy adatok részletes megadasa (telefonszam, webcim, e-mail cim,
nyitva tartds, kategoéria megadasa, kiildetés, leirds, impresszum, elismerések)

Messenger platform

Lapfilek beallitasanal tigyeljink arra, hogy csak olyan fiil jelenjen meg
az adatlapunkon, amely tartalmaz informaciokat. Példaul ha eseményeket nem
hozunk létre ez a fiil ne jelenjen meg liresen az adatlapunkon.

Messenger bedllitdsait ellenérizzik, hogy mindenképpen jelenjen meg a felfedezé
nézetben, igy a ldtogatdk azonnal kiildhetnek lizenetet az oldalnak, mert

a Messengerben is megtalalhato lesz a vallalkozas. Fontos, hogy allitsunk be
automata valaszt az Gzenetkildés beallitdsnal. Ha be van kapcsolva a Facebook
oldaladon az lizenetkildési opcid, az nagyon gyors és hatékony kommunikaciét tesz
lehet6vé az ligyfelekkel, ugyanakkor nem lehetiink mindig a gép eldtt, hogy azonnal
valaszoljunk, és sokan ugyanazt a néhany gyakran ismételt kérdést teszik fel.
Ilyenkor johet jol az automatikus tizenetkildés funkcié.
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Facebook posztoknal érdemes olyan tartalmat kézzétenni, ami az embereket érdekli.
Ilyenek példaul az ismer6sok torténései (68%), hirek kovetett oldalakrol (55%), széra-
koztato tartalmak, amik lehetnek szezonalis aktualitasok, élévilag, étel, ital (54%).

AYouTube utan a Facebook videdk a legnézettebbek, ezért érdemes minden informaciot
képpel/videdval kommunikalni.

0 - o~ P ® o Qe + © 8 v

Oldal kezelése st Eitets Balaton-felvidékért Egyestlet # Foglalés most” megvaltoztatisa © Megtekintés latogatoként ~ Q

S Eitetd Balaton-felvidékért

* i oo G dea
Mi ily havas tajra ébredtink g Estiz
o Kezdlap #siimeg #éltetobalaton
] Hirfolyam
e B?jdvé ifzeng(ek
@  Uzleti alkalmazasbolt
@ Erdforrasok és eszkozok
M 1dépontok
a Er}‘esﬂések
A Elemzések Dérgicse és Mencshely kézétt 1962-ben épitettek egy kild...
Q0% m
Kozzétételi eszkozok 122 E megtekintés - 33 hete
@) ¥raekstazpont Kézelgé idépontok Az Osszes megtekintése
@ Oldalminéség )
# Az oldal adatainak médositssa L aeneet s R
©0 68 1 hozzészolas 7 megosztas
B peilitisox © oldal atlathatésiga o o Tetszik © Hozzaszolas 2 Megosatés
el i o e o
FACEBOOK KEZELES
Elérés novelése
e Latvanyos és j6é minGségu fotok feltoltése, akar albumokba,
vagy idévonalra napi bejegyzésként
« Videodk feltoltése rendszeresen - aktudlisan legfrissebb video kiemelése,
mely igy az adatlapon a legelsé video lesz
» Posztoljunk legaldbb naponta, népszer(iek a videodk, fotok és aktualis témak,
hangulat jelek, hely megadasok
» Hozzaszoblasok kezelése, negativ vélemény kezelés is fontos, ebbél tanulhatunk
KEZIKONYV 2021
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e Készitsiink minél tobb tartalmat, hasznaljuk ki a tartalom trendeket - éldvilag,
természet, gasztronémia

» Készitsiink alacsony koltségvetést videodkat, ilyenek példaul a foté montazs,
infé grafikon, Boomerang mini videdk, telefonos mini videdk

e A posztokat hasznaljuk minden csatornan agyazzuk be

e Posztok felturbézasaval nagyobb elérés érhetd el. Hangulatjelek elhelyezésével,
allapot megadasaval, szavazassal fel lehet hivni a [dtogato figyelmét.

« Uj like-oloknak oldal ajanlasa
¢ Megosztok like-olasa

» Posztokat estére célszerl beid6ziteni, nem egész id6pont meghatarozasaval,
igy magasabb nézettség érheté el (pl.: 19:52-re)
» Szolgaltatasok bevonasa a Facebook oldalra

* Facebook live-ok, bejelentkezések eseményekrdl, vasarokrél,
kiilonleges helyekrdl, tarattvonalakrol

» Egyedi hastag hasznalata, ami 6sszekoti az 6sszes képet és videdt a social medidban

A Facebookon egy Vide6 nézettsége 2 perc utdn drasztikusan visszaesik, de azoknak
a videdknak, amelyeknek a nézettsége 6 percet is eléri, azok esetében altaldban a teljes
tartalom megtekintésre kerdil.

Vided esetében is adjunk meg allapotot, hasznaljunk emoji-ket.

AVided tartalomakat feliratozzuk, hang nélkil menjen at az Gizenet, mert a felhasznalok
tobbsége néman nézi a videdkat.

Elteto Balaton-felvidékért Egyesiilet
Kozzétette: Henriett Molnar @ - M3jus 25.- Q
A Balaton-felvidék gyonyord #természeti és #épitett kincseivel, helyi, mindségi védjegyes
termékeivel, szolgaltatasaival kinal #felejthetetlen élményt mindenki szamara. &
Egyszerten csak fogadja magaba! =
A videot Ladanyi Janos készitette.

#eltetobalaton #védjegy #balatonfelvidek #itthon

P o001/1:18
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Ahirdetés megfelel6 konkrét céljdnak kivalasztasadhoz a kbvetkez6 kérdésre kell valaszol-
ni: ,Mi a legfontosabb eredmény, amit varok ettél a hirdetést6l?” Ez lehet példaul az
értékesités a webhelyen, az alkalmazas letéltése vagy a marka jobb ismertsége.

Az elérni kivant emberekrél mar meglévé informaciok — példaul az életkor, a foldrajzi
hely és mas adatok — alapjan kivalaszthatjuk a célkézonségnek leginkdbb megfelelé
demografiai jellemzéket, érdeklédési koroket és magatartasokat.

Hat sokoldald hirdetésformatum kozil lehet valasztani, amelyek kialakitasuknal fogva
barmilyen késziiléken és kapcsolati sebességgel miikddnek. Kivalaszthatjuk, hogy a hir-
detésben egyetlen képet vagy videot jelenitiink-e meg, vagy inkadbb egy tdgasabb, tébb-
képes formatumot valasztunk.

Ha a hirdetés mar megjelenik, a Hirdetéskezel6ben kovetheté a teljesitménye, és
modosithatdé a kampdany. Lathatd, ha a hirdetés valamelyik verziéja esetleg jobban
bevalik a tobbinél, hogy eredményes-e a megjelenitése, sziikség esetén pedig korrek-
cidkat és valtoztatasokat hajthatunk végre.

Barmennyire is azt gondolnank, hogy egy Facebook hirdetéshez kivalasztott kreativnal
a dizajn vagy a marka altal kézvetitett (izenet kapja a f6 hangsulyt, a Facebook hirde-
tés képméretek szabalyozasarél sem szabad elfeledkezniink. Ha nem szeretnénk, hogy
a kampany alul teljesitsen, akkor ez az egyik legfontosabb, amire figyelni kell a ter-
vezéskor.

A Facebook nagyon sok irdnyelvet és szabalyt fogalmaz meg a kreativokkal kapcsolatban
—most azonban koncentraljunk a hirdetési formatumok méretezésére és hasznalatara.
Ha csak az altaldnos érvényl szabalyt keressiik, akkor 1200 x 628 pixel, amit hasznalni
érdemes. Ennél azonban lehet sokkal eredményesebben is végezni a hirdetést.
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El6szor is fontos tisztazni, hogy a legtébb esetben nem elérheté minden hirdetési
tipus, ugyanis ez a kivalasztott kampanycél, optimalizalasi alap és hirdetés elhelyezés
flggvénye. Ez a triumvirdtus hatdrozza meg, hogy mik kozil tudunk majd valasztani.
Lassuk, hogy jelenleg milyen Formatumokat biztosit szamunkra a Facebook és ezeket
milyen esetben érdemes hasznalni.

Facebook hirdetés képméretek

Onallo kép estében:

e Képarany: 1.91:1

e Felbontas: min. 1200 x 628 px
* F3jlméret: max. 30 MB

Egyszer(iségébdl adéddan a leggyakrabban hasznalt és a legtobbek altal ismert hir-
detési tipus az 6nallé kép. Ezzel van a legkevesebb feladat, ugyanakkor a hirdetések
rengetegébdl ez tinik ki a legkevésbé. Persze egy atiité, nem mindennapi képpel jél
tudnak futni, markaépitésre vagy a termékek bemutatasara alkalmasak lehetnek.

A(z) Eltetd Balaton-felvidékért Egyesiilet oldal legutébbi hirdetései ) R
o o ) - + Hirdetés létrehozasa

Bejegyzéshez fliz6d6 aktivitas 10 094 696 5000 Ft

#vasaroljhelybenhelyit #rendeljotthonrol #hazh .. Elért emberek sz3 A bejegyzéshez fiiz Koltségkeret: 5000 Ft

Kiemelés: Zsanett Orbanné Polgar, Apr 6, 2020 =

Befejezdditt Eredmények megtek...
Eredmeények megtekintése X

O] Attekintés /' modositas

>

Teljesitmény Automatikusan kiemelheted az ehhez
) - ~~ hasonlo bejegyzéseket.
14 nap alatt 5000 Ft volt a raforditasod. i .
~_ Egységes eredményeket és tobb aktivitast érhetsz el
“ az oldalon, ha engedélyezed, hogy a hasonldan jél
A bejegyzéshez fliz6dé Elérés 10 094 teljesitd bejegyzéseidet automatikusan kiemeljik

aktivitas neked.

696 Bejegyzéssel m

kapcsolatos
aktivitasra vetitett 7Ft
koltség o o
El6nézet
Aktivitas
—
#vasaroljhelybenhelyit #rendeljotthonrol
#hazhozszallitas #eltetobalaton #videkminosege
Aktivitas a Facebookon #balatonfelvidek #maradjotthon
. #vigyazzunkegymasra @ AR & ...
Hivatkozaskatt - 212
v
< >
£+ A(2) Koltségkeret megaddsa gombra valé kattintdssal elfogadod a Facebook Hasznalati feltételek dokumer 3 i | Stgdkézpont Bezaras

KEZIKONYV
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Ez a hirdetés 10 094 embert ért el a célk6zonségedbdl.

Emberek Elhelyezések Helyszinek

Hirfolyam
mobilalkalmazasban

5628 (53.3%)

Hirfolyamban asztali
szamitogépen

3918 (37.1%)

Hirfolyam
mobilweben

640 (6.1%)

Instagram Feed on
Mobile Devices

376 (3.6%)

Ceélkozonség neve Magyarorszag: Simeg (+50 mf)...

Emberek Elhelyezések Helyszinek

Veszprém 3100 (20.7%)
County
Vas County - 1334 (13.2%)
Somogy County - 1296 (12.8%)
Gyor-Moson-S 1114 (11.0%)
County

KEZIKONYV
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Az Instagram fényképek és rovid videdk megosztasan
alapulé kozosségi halozat. A felhasznaldk fényképeket
és videdkat tolthetnek fel, amelyeket feliratozhatnak,
kilonboz6é miivészihatasueffektekkel/szirokkellathat-
nak el, beallithatjak a készités helyét, majd ezt kbvetben
595 . . . .2 .
bejegyaés  kbvets  Kovetés a képeket, videdkat megoszthatjak masokkal.

1249 ©

eltetobalaton v

+ 59 telepiilés, vidékfejlesztés, védjegy, tirdk, helyi

Az Instagram egy igazi tinédzser marketing eszkoz:
Balatontél a Miivészetek. K

kel dhs i e gyorsan novekszik, gyorsan tanul és naprél napra meg
tudja lepni a marketingeseket.

Profil médositasa

Kiemelések Elemzések Bolt hozzaa...

A megosztdas mehet az Instagramon belil és
«, —azon kivil tébb kilonb6zé kozosségi haloza-
il [ON (pl.. Facebook, Twitter), valamint e-mailben

is. A felhasznalék az Instagramon belll tudjdk ko-
vetni  egymast,  kinyilvanithatjdk  tetszésiket,
illetve kommentalhatjak a feltoltott képeket vagy vide-
okat

A YouTube-rél az Instagram-ra helyezédik at a hang-
suly, egyrészt mert ezen a fellleten gyorsabban
fogyaszthatok a tartalmak, masrészt pedig az Instag-
ram felhasznaléi kultdrajaba konnyebben beilleszthe-
ték a képek, videdk.

Az Instagram torténetekkel mesél. Minél lebilincsel6bb a torténet, annal kevésbé érzik
azt a kovetdk, hogy valamit el akarnak adni nekik. A térténeteknek kapcsolédniuk kell
a markahoz, ahogy a litogatdi igényekhez is. igy lesz jelentése a tartalomnak, és tudnak
kapcsoldédni hozza az emberek. A torténetnek, amelyet bemutat a fellilet, nagy szerepe
van a markah(ség kialakitasaban.

Figyeljik az adatokat, amikor a posztokat tervezziik! Erdemes példaul tudni, hogy
milyen hashtag megjelenitése hoz tobb kedvelést, hogy melyik filter vagy milyen bealli-
tdsok hozzak a legjobb eredményeket a fotdknal, ahogy példaul az arcokat 35 szazalékkal
jobban kedvelik a felhasznalok.

Ami jol mikodik a facebookon, az nem biztos, hogy jél mikodik az instagramon!
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Naponta tobb, mint 1 millidrd megosztadst tesznek kozzé, és Magyarorszagon
2,1 millié felhasznalo van.

Mindegyik kozosségi média eszkdz esetén fontos a valtozashoz valé alkalmazkodas.
Az ezzel kapcsolatos trendek hihetetlen gyorsasdggal valtoznak, ezekre célszer(
odafigyelni.

11:06 ol T @) 11:06 ol T @)
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= katabaranyi és tovabbi 363 személy
kedvelte.
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A blog a weboldal és a naplo Otvozete, kezdetben személyes célokat, személyes be-
jegyzéseket tartalmazoé eszkozként indult, majd az lizleti életben is megjelent, igy mar
szamos nagyvallalkozasnak is van blogja, ahol kiilonb6zé tartalmak érhetéek el. A blog
noveli a vallalkozas iranti bizalmat, javitja a hitelességet.

A blog az egyik legjobb online marketing eszkoz, ha hosszi tavban gondolkodunk, hiszen
a keresérobotok a blogok alapjan kénnyebben tudnak egy adott honlapot azonositani és
igy az elérébb keriil a Google keresélistajaban.

* Friss hirek, élménybeszamolok

e Kornyez6 lizletek, 6stermeldk és egyéb partnereink aktualitasai
» Akornyék nevezetességei, latnivaloi

* Programok, ajanlatok

Vannak kifejezetten blogszolgaltaté cégek, akik honlapjan regisztralhatunk, és ott
létrehozhatjuk a sajat blogunkat. A legismertebb webes blogszolgaltatdk a blog.hu,
blogger.com, blogspot.com (Google blogkészit6je). Ezek a blogszolgaltaték ingyenesek,
de regisztraciohoz kotottek.

Vannak elényei is ezeknek a blogoknak, példaul a blog.hu esetében a bejegyzésiink akar
az index.hu cimoldaldra is keriilhet, ez pedig jelentés forgalmat hozhat, nagy a rekldm
értéke.

Hatranya, hogy nem lesz sajat domain cimiink, nem alakithaté tetszélegesen, a tarolt
tartalom a blogszolgaltaté szerverein lesz, és a szolgaltaté rekldmjai is megjelenhetnek.
Abban az esetben érdemes ingyenes blogot alkalmazni, ha széles tomegek szamara
elérhetd terméket, markat, szolgaltatast értékesitink.
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Megvan az idei
boruinnep
programja! Ugye
talélkozunk Hévizen?

2017, aug 36, 2017, 205 34 |
Hamarosan Minden, ami bor! -
BorUnnep! - vided! hamarosan itt a

- et Hévizi BorUnnep!

000000

bospasioan 18
1800 nogd Vs oncene. Kesznoed

20,00 Opera bs Sabest - MOIBIAOON & Vi
Stuvoris Terwban, Nagysirond
22 30 ARoOhe ALOUSEC RONCANS KSR rond

Osszegezve a blogok kiaknazatlan lehet&ségek a honlapok szdmara. Nem csak nagyobb
online jelenlétre lehet szert tenni ezaltal, de, oszthatdéak lennének a tartalmak, amiket
utdna a tobbi social media feliileten is meg lehet jeleniteni (példaul Facebook, Instag-
ram). Ezek utan, ha elegendd blogbejegyzés sziiletik (heti egy blogbejegyzés elegend$
honlaponként), vendég blogokkal is lehet prébalkozni, valamint ezzel kapcsolatban 6sz-
szekotni az influencer marketinggel.

Egyre inkabb felértékelédik a mikro-influencerek szerepe, akik specialis niche tartalmak-
kal dolgoznak, és akik nagyobb befolyassal vannak kovetdikre.

KEZIKONYV 2021
28



A BEVASARLO KOZOSSEGEKROL

Napjainkban egyre nagyobb népszer(iségnek érvendenek a helyi termékek. Uzletekben,
termeldi piacokon, és magdanal a termelénél is beszerezhetjik 6ket. Azonban ahhoz,
hogy viszonylag kevés idéraforditassal minéségi portékakhoz jussunk, Uj megoldast kel-
lett életre hivni. Ezek pedig nem mdasok mint a bevasarlé kozosségek.

Mi is az a bevdsdrlo k6zdsség?

A bevasarlékozosségek (mas neveken: kosarkozosségek, szatyor kozosségek, batyu
kozosségek) olyan 6nkéntes alapon szervezddo csoportok, amelyekben a helyi élelmiszer
termeldk és vasarlok kozvetlen kapcsolatba kerlilnek. A bevasarlokézosségekben a
fenti két csoporton kiviil sziikségesek olyan résztvevik, akik a kozosség létrejottét és
mikodését megszervezik.” (Forrds: Kosarkozosseg.hu)
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A bevasarlé kozosségeknek sok elénye van, de koztik taldn a legfontosabb mégis az,
hogy tudatos vdsarlasra buzdit. A tudatos vasarlds pedig a fenntarthatd, kisléptékd
élelmiszertermelésre biztatja a termeldt. Célja, hogy a helyi termékek szamara piacot
biztositson, a vasarldkat egészséges élelmiszerrel lassa el, Fejlessze a helyi gazdasagot,
és kozosséget teremtsen.
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De hogyan is jéhet létre egy bevdsdrlo kézdsség?

A tervezés soran sok dolgot mérlegelni kell. Mik a feladatok, nehézségek?

Mik a megoldasok?

Az elsé és legfontosabb: a folyamat hosszu, a valtozas lassu. A vasarlokban tudatositani
kell, itt nem a nagy aruhazak folyamatos kinalataval fognak talalkozni.

A bevasarlo kozosségek létrehozasanak elsé lépései:

e empatia, pénz nélkdl

kb. 2-3 ember 6sszefogasa

e jb, ha az egyik fotds/excel guru

» termeldk felkutatasa — 40 km, meggy6zése
e termel6latogatas

e stratégia— heti meeting

e szervezeti, jogi hattér

* vasarlok toborzasa

* helyszin keresése

A helyi termékek vasarlasanak kornyezeti, élettani, tarsadalmi és gazdasagi hatasai is
vannak.

Ha sikerilt (étrehozni a kbzosséget, és megvan a termel6i kor, aki csatlakozott, érdemes
egy stratégiat felallitani a feladatok megosztasara és (itemezésére vonatkozoan.

J6 példa: Kiskosar Bevasarlo Kozosség

A Kiskosar Bevasarlo Kozosség 2014-ben alakult meg. A kezdeti nehézségek utan egyre
novekszik ajé megitélésiik, el6adasokat tartanak, mentoraljdk mas bevasarlé kozosségek
elinduldsat. Megalakuldsuk 6ta mar webshopot is Gizemeltetnek, melynek tagjai szdama
2021-re 2115 f6.

A kezdeti nehézségek utdn ma mar jol Felépitett, bevalt stratégidval dolgoznak. A heti

folyamat — hiszen a k6zosség mikodtetése nem csak par érat vesz igénybe — a kovet-
kezb6képp épdil fel.
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BAIATON

GTT A BALATONERT

covi

A beérkezé megrendeléseket telefonon valamint a webshopon keresztiil fogadjak, mely
befogadasrol email-t kiilldenek a tagoknak.

Ezutdn a megrendeléseket eljuttatjdk az adott termel6knek és visszaigazoljak
a rendeléseket.

A legutolsé teendd pedig a termékek atadasa. Majd minden folyamat el6lrél kezdédik.
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S mik a jovébeli tervek, elképzelések?

Azt szeretnék, ha minél tobben elére rendelnének. A vasarloknak és a termelének is az
lenne a jo, ha eldre terveznének, a termeldnek elére tervezhetd lenne az éves szlikség-
let. Nem piacként szeretne a Kiskosar mikodni, hanem kézosségként, akik egy szélesebb
ralatassal, gondolkoddsmoddal tdAmogatjdk a helyi termék gazdalkodast. Ha tényleg fe-
lel6sen gondolkodunk az élelmiszer ellatasrdl a helyi mez6gazdasagrél, akkor elkezdjiik
aztis figyelembe venni, hogy a termelSnek mi jo. Neki az jé, ha tudja, hogy van egy biztos
bazis, vasarlok, akik szeretik és megvasaroljak a termékeiket. A vasarloknak az a jé, ha
termel. Tehat a k6zésségnek az jo, ha nekik jo.

KEZIKONYV 2021
32






JO PELDAK A BALATON KORUL

Gylirkice Tanya - egy onellaté csaladi gazdasag miikdése, piacra jutasa

A Gylrkice tanya csalddi gazdasag 2005 6ta mikodik a Zala megyei Zalavaron. Mottoé-
juk: ,Szedte, vetette, termelgette, vegyszerrel nem kezelgette.” Tehat a Gyirkice tanya
esetében egy ellenérzott 6koldgiai gazdalkodasrél beszélhetiink.

Az okoldgiai gazdalkodas azonban nagy felelésséggel jar, hiszen fontos a hitelesség,
a hivatas, a szolgalat és a kiildetés.

Hitelesség és szolgalat: a csaladot és baratokat szolgalja ki.

Hivatas: Nem kényszerpalya, nem azért végzik ezt a tevékenységet,
mert mashoz nem értenek.

Kiildetés: Alapvetd céljuk az 6nellatas, csak a felesleget szanjak eladasra.

KEZIKONYV
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A Gyiirkice tanya ,szerepléi”:

1.) Csalddi gazdasag: Fehér Csaba Endre, Fehér Istvan, Papp Katalin, Fehér Csenge,
Fehér Luca, Fehér Boga Pal, Fehér llona, Fehér Matyas Koppany, Fehér Zétény Ignac

2.) Fehér Emma 6stermel6

3.) Fehér Marton Maté 6stermeld

De mi is volt és mi ma is a csaldd motivacidja?

e Egészséges testi és lelki kornyezet biztositasa
(a Természet és az Emberi Kapcsolatok értékessége)

e Egészséges élelmiszerekhez akarnak jutni
« Ugy akarnak jol élni, hogy nem a pénzt hajszoljak

*  Megfelelé méretd tér kell a tevékeny élethez, a gyerekneveléshez
(mindenki megtalalhassa az 6romét)

* Hiteles példat akarnak mutatni (ne csak beszéljiink réla)
« ,AVérnem valik vizzé.” (Orokolt sors...)
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Lehet6ségek a fennmaradasra

A csaladi gazdasagok esetében a fennmaradas a legnagyobb kérdés. Szerencsére tobb
lehet6ség is rendelkezésre all. Nem volt ez masképp a Gyirkice tanya esetében sem.

Az elsé és talan legfontosabb az 6nellatds, amely egészen olyan szintre is eljuthat, hogy
a felesleget értékesiteni lehet.

A csaladdi gazdasdg mikodésébe bevonhatjuk a csaladtagokon kiviil a rokonokat,
esetlegesen a barati kort is.

Tamogatasra szamithatunk a helyi kozésségek altal is, amik esetlegesen egy bevasarlo
kozosség elinditasahoz is alapul szolgalhatnak.

A biztonsagos fennmaradasra garancia lehet a gazdalkodok 6sszefogasa is, a részvétel
kutatasi projektekben és a falusi turizmus is.

Arra mindenkinek fel kell késziilnie, hogy nem vart nehézségek is nehezithetik
a gazdasag mikodését.
* Munkaeréhiany
» Birokracia elburjanzasa (igéretek ellenére)
* Hatdsagi elbirasok teljesitésének sok esetben nincs meg a feltételrendszere
« Epitési tevékenységgel kapcsolatos nehézségek
(Sajat kivitelezés tiltasa, szakemberhiany, Balatoni torvény)
» Palyazatokkal kapcsolatos nehézségek
» Kisajatitasi eljaras
» Leharcolt géppark

A Gylrkice tanya tébb labon all6 gazdasag. Ide tartozik a takarmdanytermelés, allat-
tenyésztés, novénytermesztés, feldolgozas. Repertoarjukban az alabbiak talalhaték.

36

2021



vvvvvvvvvvvvvvvvv

Szalastakarmany termesztés:

e rétiszéna

» alomszalma

*  mulcs szalma

» pillangds keverék
e lucernaszéna

e lucernaszendzs

Biogabonak termesztése, feldolgozas:

e tonkolybluza

e zab

+ alakor buza

* hajdina, koles
e arpa

* rozs

» tonkeblza

» bankdati bdza

Allattenyésztés

Tejtermékek gyartasa

2021
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Permakultdra alkalmazasa az alabbiak szerint:

Eredeti névényzet részbeni megérzése (mirabolan, did, veresgy(irli som), Gjak telepitése
(pl.: gyertyan, kokény, galagonya, hisos som)

Allatvilag szinesitése (pl.: madarvédelmi berendezések, dardzsgarazs, denevérodvak)
Kettéstermesztés (zoldtragya, takarmany)

Talajtakaras alkalmazasa (szant6foldon is)

ErdGkert létesitésének kezdeti fazisai

Teljes m(itragya és vegyszermentesség

Vetésforgd alkalmazasa sok pillangéssal

Vadon termé novények felhasznaldsa (bodza, gyalogbodza, hecsedli, hisos som)

Ertékesitési lehetéségek tarhaza is végtelen, de mindenkinek egyénileg kell
megtalalnia a neki megfelel6t.

* Helyben értékesités

e ,KOzbsség altal tdmogatott mezégazdasag”
» Termel6k — Fogyasztok szovetkezése

+ ,dobozrendszer”

¢ TermelGi boltok

Bevasarlo kozosségek
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Csaladhalézatba torténd kdzvetlen értékesités

A csaladi gazdasagok tehat képesek a gazdalkodas minden agat lefedni, és minGségi
termékekkel ellatni a fogyasztokat.

Pdr foto a Gydrkice tanydrol:

2021
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A VIDEK MINOSEGE -
ELTETO BALATON-FELVIDEK"
VEDJEGYROL

A Balaton-felvidék a Balatontol a M(ivészetek Volgyén at Simegig — a helyben lakdknak
és ide latogatéknak egyardnt kozvetiti a vidék romantikajat, a mult kulturalis emlékeit,
hagyomanyait, ugyanakkor magaban hordozza a folyamatos megujulas lehetfségét is.

Az elmult évek azt bizonyitjdk, hogy egyre erdsod6é egyittmikodésekkel akar
59 teleplilés is 6ssze tud fogni. Nagy szé ez kilondsen napjainkban, amikor rohané
vildgunkban orilink, ha az egyéni lehetéségeinket ki tudjuk hasznalni, vagy a rank varé
kihivasokkal meg tudunk kiizdeni.

Az Elteté Balaton-felvidékért Egyesiilet 2014-ben jegyeztette be az Eltetd Balaton-fel-
vidék védjegyet és egyben csatlakozott a nemzetkozi ,Rural Quality” ,Vidék Min6sége”
védjegyrendszerhez.

......

altaldnossagban az egységes nemzetkozi feltételek szerint torténik, igy a védjegyhasz-
nalatot kiérdeml6 vallalkozasok az eurépai,,Rural Quality” védjegyrendszer tagjai is egy-
szakmateriileteknek megfelelé egyediségeket, amelyeket maguk az itt élé termeldk,
szolgaltatok, vallalkozok hataroztak meg.

Az eurdpai 6sszefogas célja az egyes orszagok, régiok, térségek vidéki teriletein a ki-
l6nleges mindséget képviseld, tarsadalmi, kornyezeti, gazdasagi felelésségvallalas terén
is egylttm(kodd termeldk, vallalkozok, szolgaltatdk népszer(sitése, versenyképessé-
glik erdsitése.

A termeldk, vendéglatél és alkotdk elkdtelezett munkaja, egylittmikodése és tarsadal-
mi felelésségvallaldsa garancia arra, hogy a Balaton -felvidék altal kinalt termékek és
szolgdltatasok visszatilikrozik a helyi jellegzetességeket magas szinvonalld termékeket,
kiszolgalast és programokat kinalva.

Az itt él6 védjeggyel rendelkezék kiemelt figyelmet forditanak az értékmegérzésre,
hagyomanyapoldsra, tudasatadasra, kreativitasra és a helyi alapanyagok felhasznalasara.

- N

A Vidék Mindsége Eltets Balaton-felvidék
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NYITOTT PORTAK A ZALA-VOLGYEBEN

Magyarorszag egyik legszebb térsége a szelid dombokkal hatarolt Zala-volgy. A térség
egyik sajatossaga, hogy az itt élok kozil sokan rendelkeznek még termelési és ételkészi-
tési hagyomanyos tudassal.

A Zala-volgye gazdai, helyi termék el6allitdi, agroturisztikai szolgdltatédi 2018-ban
partnerségre léptek egymassal és létrehoztdk a Nyitott Porta révid élelmiszerlanc
csoportot.

Az egylittm(kodé tagok célul tlzték ki, hogy minéségi, helyben eléallitott termékek-
kel, szinvonalas szolgaltatasokkal lassdk el a kornyékbeli lakosokat, az ide latogatd
vendégeket.

Az egyiittm(kod6 gazdak legfontosabb vallaldsa, hogy rendszeresen hirdetnek meg
nyitott napokat és eseményeket az érdeklédék, vasarlok szamara.

A Zala Termalvolgye Egyesilet Nyitott Porta programja egy mindségi vendég-
fogadasi halézatot és egységes arculatot épit ki a termelék, feldolgozok és vendégla-
tohelyek egyittmikodésében, melynek Fontos célja az itt él6 lakosok mindségi helyi
termékekkel, szolgaltatidsokkal valé ellatdsa, a helyi értékek megébrzése, fejlesztése.

gl

1]
NYITOTT PORTA

ZALA-VOLGYE
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ERTEK ES MINOSEG -
A BAKONY ES BALATON
KELETI KAPUJABAN

A Bakony és Balaton Keleti Kapuja K6zhasznu Egyesiilet 2007-2008. folyaman megalkot-
ta els6 Helyi Vidékfejlesztési Stratégiajat (HVS), amely alapjan 2008-ban LEADER Helyi
akciécsoport cimbirtokossagot nyert.

A HVS kiemelt kozosségi, halézatépitési programja A ,Helyi termék - Helyi érték - Helyi
gazdagodas” program, melynek alapjait maga a HACS készitette el.

2014-ben az Uj Helyi fejlesztési Stratégia (HFS) megalkotasakor mar ez a kozosségi mar-
keting program kapta a f6 szerepet a kdzosségi fejlesztések tekintetében és a marka
kialakitdsa érdekében az ,Erték és Mindség” kdzosségi marketing program elnevezést
hasznaljak.

A program célja: egységes arculat alatt népszer(siteni a térség termékeit és szolgalta-
tasait, biztositva egy folyamatos halézati egylittmikodés altal kialakitott kontrollt
a folyamatos elvart szolgaltatas- és termékminéséggel szemben.

Térségi és térségek kozotti partneri egylttmikodések, nemzetkdzi megjelenések,
egylittmikodési programokban valé kedvezményes részvétel, kozés kedvezményrend-
szer kialakitdsa, ezek a f6 fejlesztési irdnyvonalak, melyeket megjeldltek a program
szamara.
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SZEZONKOSAR BEVASARLO KOZOSSEG -
HEVIZ-BALATON-ZALAI DOMBHATAK
LEADER EGYESULET

Hosszas tervezgetés utdn, gyenesdidsi kdzponttal kezdte meg miikodését a Szezon
Kosar Bevasarld Kozosség. A Héviz Balaton — Zalai Dombhatak LEADER Egyesiilet nagy
gondot fordit a helyi termel6k kozosségbe invitalasara. Sajat ellenérzési rendszert al-
kalmazva vizsgaljdk partnereik termék-el6allitasi Folyamatait, illetve kilon odafigyel-
nek, hogy csak a termelGik sajat eléallitasd, magas mindéségU, helyben termelt termékei
kerilhessenek rendelési feliiletiik virtudlis polcaira, onnan pedig az 6n asztalara.

Hiszik, hogy az ellen6rzott mindségl élelmiszerek fogyasztasa kiemelten fontos sajat és
csaladunk egészségének megdrzése, immunrendszeriink fejlesztése érdekében. Emiatt
kérésikre partnereik a Munkszervezet el6tt igynevezett nyitott gazdasagot folytatnak,
betekintést engedve termelési folyamataikba az év barmely napjan!

ON KO

bevasarld kdzoss€g -‘-f“ &
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FOTOK A
PROJEKT MEGVALOSULASAROL

Tanulmanyudt a Héviz-Balaton-Zalai Dombhatak LEADER Egyesiletnél

——— &

Tanulmanyut az Eltetd Balaton-felvidékért Egyesiletnél.
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FOTOK A
PROJEKT MEGVALOSULASAROL
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Marketing és kommunikacié tanacsadas

Helyi termék m(helynap

Projektzaré rendezvény
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A kézikonyv a VP6-19.3.1-17 kédszamu ,,A LEADER - Helyi Akcidécsoportok
egylittmikodési tevékenységeinek el6készitése és megvaldsitdsa” cimd
felhivas keretében beadott ,,Balatoni helyi termék — fFejleszté mhely” cim(
palyazat keretében valdsult meg.

EGYUTT A BALATON
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